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IMC CSOPORT IRANYELVEK ES ELJARASOK -
SZEMELYES ADATOK GYUJTESE ES FELDOLGOZASA A GDPR FENYEBEN
2018. marcius

Az Eurépai Altalanos Adatvédelmi Rendelet ("GDPR") 2018. majus 25-én 1ép
¢letbe. Jelen iranyelv (az ,Irdnyelv”) magédba foglalja a Személyes adatok
gylijtésére, tovabbitasara, feldolgozasara és kezelésére vonatkoz6 szabalyokat és
iranyelveket az IMC-n és leanyvallalatain beliil. Mint ilyet - a GDPR-nek valo
megfelelés érdekében - ezt minden IMC tagnak el kell fogadnia és meg kell
valositania.

| 023015 AT SRS 2
1.1 Mi szamit ,,Személyes adat”nak? ..........cccceeeviiiieiiiieieeeee et 2
1.2 Mi az AdatfeldOIZOZASY........uveeeeieeeee ettt 3
1.3 Hogyan kell gytijteni €s kezelni a Személyes adatokat?............ccceeevvveeeiieeeniieennnen. 3

2. Minden IMC tag teenddje Személyes adatok gylijtése €s feldolgozasa soran................. 3

3. Az Adatfeldolgozas JOZT Alap]a .......eeeeeeviieeiiieeeiie ettt e arae e 7

4. Iranyelvek hozzajarulds megszerzE€SENez...........coovvieeeiiiiiciiiieiee e 8

5. Iranyelvek a Személyes adatok védelmeEhez.............coovcvieiiiiiiiiiniiiieee e, 9

6. [ranyelvek Személyes adatok toOvAbDItASATra..........ccccviviiiiiieeiieeee e 9

7. Végrehajtas €s FelelOSSEEeK ... .uuiiimiiiiiiiiiiiii et 10

TaeguTec Hungary Kft. 1142 Budapest, Kassai u.151. Tel.: 06-01-273 2952 Fax.: 06-01-273 2950
e-mail: info@taegutec.hu web: www.taegutec.hu




@ Taegulec

Member IMC Group

1. Iranyelv:

A rendes lzletmenet folyaman az IMC tagsiag nagy valosziniiséggel szerez és kezel az
alkalmazottakra, {tigyfelekre, beszallitokra kapcsolattartokra, online és e-kereskedelmi
felhasznalokra, valamint mas, egyéni harmadik felekre vonatkozo Személyes adatokat (a jelen
Iranyelvben meghatarozottak szerint).

Jelen Iranyelv ismerteti azokat a szabalyokat és iranyelveket, amelyek minden, Személyes
adatokkal kapcsolatos tevékenységrol rendelkeznek. Minden IMC tag koteles jelen Iranyelvet
megvalositani és tevékenységeit ennek megfelelden végezni.
A GDPR-nek valo megfelelés érdekében valamint jelen Iranyelv részeként az IMC HQ:

e Frissiti az IMC weboldal felhasznalési feltételeit illetve az adatvédelmi nyilatkozatot;

e Megszerkeszti a vallalatok kozotti megallapodasokat, az IMC tagok kozotti
adattovabbitas és feldolgozas megkonnyitéséhez;

e Sablon megallapodasokat készit eld az IMC tagok szaméra Személyes adatok
Adatfeldolgozasi szolgaltatasat végzd szervezetek felé torténd adattovabbitas
megkonnyitéséhez;

e Rendszeres iddszakonként feliilvizsgalja és frissiti jelen Iranyelvet, a GDPR-nek valo
folyamatos megfelelés jegyében.

1.1 Mi szamit ,,Személyes adat”-nak?

Barmilyen beazonositott, vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd informéacid
»Személyes adat”-nak mindsiil. Ez csak természetes személyekre vonatkozik, ¢és
tartalmazhatja példaul a személy -

e neveét;

e lakcimének részleteit (utca, varos, iranyitoszam);

e clérhetdségének részleteit (e-mail cim és telefonszam);

e azonositdszamait (személyi igazolvany, ttlevél, Taj-szdm vagy egyéb személyi szam);
o tartdzkodasi hely adatait;

¢ online azonositdjat (beleértve az IP cimet);

o fizetését és pénziigyi informacidkat;

e szamitogép haszndlati elézményeit;

e vallasi hovatartozasat;

e orvosi leleteit;

o képeit (beleértve a fényképeket és egyéb, térfigyeld kamerak altal rogzitett képeket).
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1.2 Mi az Adatfeldolgozds?

Bérmilyen miivelet, amit Személyes adatokkal végeznek, példaul:

gyljtés és tarolas (pl. szervereken valo elmentés, beleértve a felhdben torténd tarolast
is);

viselkedés elemzés (beleértve a webes siitiken, preferencidkon és vasarlasi mintakon
keresztiili elemzést);

harmadik fél részére tovabbitds vagy hozzaférés biztositdsa (pl. felhdbe torténd
feltoltés, jelentés IMC HQ felé);

torlés, modositas vagy megsemmisités; valamint

a Személyes adatok barmilyen egyéb felhasznalasi médja (mint konzultacid vagy
visszakeresés).

1.3 Hogyan kell gydjteni és kezelni a Személyes adatokat?

Altaldnossagban a Személyes adatok csak abban az esetben gyiijthetdk, dolgozhatok fel és
kezelhetdk, amennyiben:

a gyujtés/feldolgozas/kezelés célja torvényes és eldre meghatarozott;
az adatalany tdjékoztatast kapott az adatgytijtésrdl és annak céljarol;
az adatalany szamadra a réla gylijtott adatokhoz hozzaférés biztositott, és az adatalany
kérésére a ra vonatkozd Személyes adatok frissitésre, javitasra vagy (amennyiben

nincs jogi alapja a tovabbi feldolgozasnak) torlésre keriilnek;

a Személyes adatok megfeleldé védelemmel biztositottak az illetéktelen
hasznalat/hozzaférés ellen.

2. Minden IMC tag teendéje Személyes adatok gytjtése és feldolgozasa
soran:

Torvényes, méltanyos és atlathatd kezelés. A Személyes adatok feldolgozéasa csak
torvényes, méltanyos és atlathatd modon torténhet.

0 Példak: Az alkalmazottak Személyes adatai csak a jogi kotelezettségek
teljesitésének céljabol dolgozhatok fel. Minden alkalmazottat megfeleld
moddon értesiteni kell a Személyes adatainak feldolgozasarol. Az alkalmazott
adatait nem szabad a foglalkoztatdssal kapcsolatos jogi kdvetelményeken kiviil
mas célbol feldolgozni.
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e Meghatarozni a Személyes adatok feldolgozasanak céljat

o Példa:

alkalmazottaknak torténé bér kifizetése vagy addcsokkentés;

termékjavaslat tigyfelek részére és/vagy tligyfelek képzésének vagy termékek
hasznalatanak megkonnyitése.

o Minden egyes adatalanyt tajékoztatni  Személyes adatainak gviijtésérol  és

feldolgozasarol.

0 példa: standard szerzodéses rendelkezések hasznalata; weboldal adatvédelmi
nyilatkozatanak frissitése.

O Minden egyes adatalanyt értesiteni kell a kdvetkezokrol:

A konkrét IMC tag személye és elérhetdsége, aki az adatalany
Személyes adatait birtokolja, kezeli és feldolgozza;

Adott esetben az adott IMC tag adatvédelmi tisztviseldjének
kapcsolattartasi adatai,

A Személyes adatok feldolgozasanak célja(i);

A Személyes adatok feldolgozasanak jogi alapja, ugymint szerzOdés
teljesitése, vagy az adatalany hozzijarulasa (kérjik, tanulmanyozza
jelen Iranyelv 3. fejezetét);

A Személyes adatok cimzettjeinek kategoriai, ugymint egyéb IMC
tagok, IMC részvényesek, alvallalkozok, beszallitok, feliigyeleti, ado-
vagy egyéb kormanyzati hatdésagok;

Amennyiben van ilyen, a Személyes adatok Eurdpai Gazdasagi
Térségen kiviilre torténd tovabbitasa (beleértve az Izraelbe, Azsidba és
az USA-ba torténd tovabbitast is);

A Személyes adatok taroladsanak idészaka;

A GDPR altal biztositott jogok, igymint az adatalany joga a Személyes
adataival kapcsolatos hozzaférés kérésére, helyesbitésére, torlésére
vagy hordozhatosagara.

A beleegyezés visszavonasanak lehetdsége, ahol a Személyes adatok
kezelése vagy feldolgozasa az adatalany hozzajaruldsa alapjan torténik;

Panaszbenyujtési lehetdség a feliigyeleti hatosagnal,

Ha van ilyen, automatikus dontéshozatal megléte, beleértve a
profilozast (példaul emberi beavatkozas nélkiili e-toborzas).
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Személyes adat-nyilvdntartdst fenntartani

0 Olyan nyilvantartas, amelynek tartalmaznia kell minden kezelt vagy birtokolt
Személyes adatra vonatkozd informacidt valamint az Osszes feldolgozasi
tevékenységet és azok céljat.

Csak olyan mennvisegii Személyes adat gviijtése és feldolgozasa, amely a cél
eléréséhez elegendo.

0 Pé¢lda: az alkalmazottak bérének kifizetéséhez nincs sziikség az alkalmazott
internet hasznélatanak adataira.

A gyiijtott Személyes adatok kérének idbszakos feliilvizsgdlata, frissitése, és azon
adatok torlése, amelyek a gyiijtés céljahoz tobbé nem sziikségesek.

0 Példa: ha egy tigyfél kapcsolattartoja nem dolgozik mar az iigyfélnél, a
kapcsolattartasi adataira a tovabbiakban nincs sziikség, igy azokat torolni kell.

Megoyozodni  az  illetéktelen  hozzaferés, hasznalat vagy megsemmisités elleni
megfeleld védelemrdl és biztonsagi intézkedésekrol.

0 Példa: adatok jelszéval vald védelme, limitalt hozzaférés a sziikséges és
elégséges jogosultsag alapjan és megfeleld azonositds. Minden, az IMC IT
részlege altal elfogadott és javasolt védelmi protokoll hasznalata a Személyes
adatokat tartalmazé Osszes hely és f4jl biztonsdgos hozzaférésének biztositasa
mellett.

Kérésre az adatalany részére hozzdférés biztositisa Személyes adataihoz, illetve azok
kérésre torténd torlése vagy frissitése, az adatalanyok egyéb, GDPR altal biztositott
jogai mellett (példaul az adatok hordozhatdsdganak vagy Személyes adatai
feldolgozasanak kifogéasolasi joga), mindaddig, amig az adott Személyes adatok
megdrzése egyeb jogi alapon nem sziikséges.

Amennyiben egy adatalanytdl személyes adat torlésére vonatkozo6 kérelem érkezik, és
amennyiben azok torlése a back-up fajlokbdl gyakorlatilag lehetetlen, az adott IMC
tagnak a kovetkezdket kell tennie: (I) feljegyzi, mely személyes adatok torlésére
érkezett a kérelem; és (II) torli az ilyen személyes adatokat az Gsszes olyan esetben,
amikor ezen adatok helyreéllitasa a back-up fajlbol tortént, anélkiil, hogy felhasznalna
vagy engedélyezné azok barmilyen felhasznalasat.
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o [doszakos oktatasok tartiasa a jelen Iranyelvre és a GDPR-rel kapcsolatos
kotelezettségekre vonatkozdan.

o Adatvédelmi hatdsvizsgalatok (DIPA) végzése;

0 Példa: ha egy IMC tag nyomkovetd eszkdzoket kivan bevezetni az alkalmazotti
vagy az ugyfél altal torténd hasznalat nyomonkovetésére, elészor DPIA-t kell
végeznie az 0Osszes ¢Erintett felet érd behatasok és adatvédelmi kockazatok
felmérésére, kiilonos tekintettel az ilyen bevezetések GDPR-nek torténd
megfeleloségére.

0 Az 0sszes DPIA tevékenység rogzitése és megfelel6 dokumentélésa.

o A Feliigveleti Hatosag értesitese a Szemelyes adatok kiszivargasarol;

0 P¢lda: ellopnak egy nem biztonsadgos laptopot, amin alkalmazottak nevei és
fizetési adatai talalhatok. Az ilyen esetek Személyes adatok kiszivargasanak
szamitanak, ilyenkor a Feliigyeleti Hatosagot és az érintett alkalmazottat
értesiteni kell.

e Adatfeldolgozasi megdllapoddsok kdtése vagy frissitése;

0 Ha egy IMC tag harmadik személyt alkalmaz szolgaltatdsok nyujtasara (pl.
tarhely vagy bérszamfejtési szolgaltatasok), elképzelhetd, hogy a harmadik fél,
mint ,,Adatfeldolgozé” Személyes adatokat dolgoz fel az adott IMC tag
nevében. Ebben az esetben adatfeldolgozasi megallapodast kell kotni az IMC
tag €s a harmadik fél kozott, amelyben a jelen Iranyelvvel 6sszhangban felek
megallapodnak a Személyes adatok feldolgozasanak szabalyozasarol és
biztositasarol.

0 Minden IMC tagnak tajékoztatnia kell IMC HQ-t minden olyan harmadik
személyrél, melyet barmely Személyes adatok feldolgozasara és/vagy tarhely
szolgaltatasra alkalmaz. Sziikség esetén az IMC jogi osztilya megkiildi az
Adatfeldolgozasi megallapodast.

o  Megorzési idoszak alkalmazasa a feldolgozott Személyes adatok szamara:

O Ha egy palyazo jelentkezik egy éallasra, de nem keriil felvételre, a jelolt
Személyes adatai altaldban négy (4) héttel a jelentkezési folyamat befejezése

utan torlésre keriilnek (kivéve, ha a jeldlt hozzajarul egy hosszabb megorzési
1d6szakhoz).
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A, tervezett adatvédelem” és az , alapértelmezett adatvédelem” elv alkalmazdasa.
Ennek értelmében olyan 0j termékek, szolgaltatasok vagy eljarasok fejlesztésekor,
amelyek Személyes adatok feldolgozasat vonjak magukkal, mind a kezdeti tervezési,
mind a fejlesztési folyamat soran adatvédelmi elveket kell foganatositani. Ezen feliil,
az ilyen termékeknek, szolgaltatdsoknak vagy eljarasoknak ,,adatvédelem-barat” -nak
kell lennitik.

Elszamolasi kotelezettség. A jelen Iranyelv szerinti, megfeleld dokumentécio
fenntartdsa a Személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatosan, a GDPR-nek valo
megfelelés folyamatos biztositasara, illetve e megfeleldség igazolasara és amennyiben
sziikséges, annak biztonsagagat célzo intézkedések megtételére.

3. Az Adatfeldolgozas jogi alapja

A Személyes adatok feldolgozasa csak az alabbi hat (6) jogi alapelv kozil egy vagy tobb
figyelembe vételéveé torténhet:

a) Hozzdjarulds: az adatalany hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb

konkrét célbol torténd feldolgozasahoz; a hozzajarulds szabad akaratbdl torténd,
vildgosan meghatarozott és félreérthetetlen kifejezése az adatalany azon oOhajdnak,
mely szerint jévahagyja a ra vonatkoz6 személyes adatok feldolgozasara vonatkozo
megallapodast.

b) Szerzodés teljesitése: adatfeldolgozas sziikséges egy olyan szerzodés teljesités€hez,

amelyben az adatalany az egyik fél, vagy a szerz6dés megkotése eldtt az adatalany
kérésére torténd 1épések megtételéhez;

c) Jogi kotelezettségek: adatfeldolgozas sziikséges olyan jogi kotelezettségeknek vald

megfelelés érdekében, amelynek az adatkezeld a targya;

d) Létfontossagu érdekek: adatfeldolgozds sziikséges az adatalany vagy egyéb

természetes személy létfontossagh érdekeinek védelmére;

e) Kozérdekii feladat: adatfeldolgozas sziikséges kozérdeki feladatok elvégzéséhez, vagy

az adatkezel6 szerepkorrel jar6 hivatalos jogkor gyakorlasahoz;

f) Jogos érdek: adatfeldolgozas sziikséges az adatkezeld vagy harmadik fél altal

folytatott jogos érdekek fenntartdsahoz/biztositasdhoz, kivéve, ha ezeket az érdekeket
feliilirjadk az adatalany alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek a személyes adatok
védelmét szavatoljak, f6képpen, ha az adatalany kiskoru.
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Keérjiik, vegve fisyelembe:

A. IMC tagok csak abban az esetben dolgozhatnak fel Személyes adatokat, ha annak
jogi alapja szerzodés teljesitése (a fentiek szerinti (b) pont), vagy jogi
kotelezettségeknek valéo megfelelés (a fentiek szerinti (¢) pont), illetve ha a
feldolgozas az IMC tag jogos érdekét szolgalja (a fentiek szerinti (f) pont).

B. A hozzajarulas (a fentiek szerinti (a) pont) csak abban az esetben lehet a
Személyes adatok feldolgozasanak jogi alapja, ha a Személyes adatok
feldolgozasa a fenti jogi alapokon nem lehetséges.

C. Amennyviben a hozzajarulas Keriil felhasznalasra jogi alapként, az alabbi 4.
fejezetben leirtakat szigoruan be kell tartani.

D. A Személyes adatoknak nem a fent rogzitett jogalapokkal torténé kezelése vagy
feldolgozasa nem engedélyezett.

4. Iranyelvek hozzajarulas megszerzéséhez

A hozzijarulast az adatalanynak szabad akaratabol, vildgosan meghatarozottan ¢s
félreérthetetleniil kell kifejeznie. Ennek megfeleléen:

o A hozzijarulési kérelem legyen egyszeriien megfogalmazott és konnyen érthetd.

O Pelda: a hozzdjarulasi rendelkezeést vastag betiivel kell kiemelni a
megallapodasban vagy a weboldal Altalanos szerzddési feltételeiben.

e Az adatalanynak barmikor legyen lehetOsége hozzajarulasanak egyszeri modon
torténd visszavonasara. Ezt a hozzajarulas formanyomtatvanyan kell megadni.

e Szolgaltatasok nyljtasa vagy értékesités nem kothetd a hozzajarulas kiadasahoz.

e A hozzjarulads formanyomtatvanyait dokumentéalni kell. Ha az adatalany megadta a
hozzajarulasat, azt a GDPR el6irasainak megfelelden dokumentélni kell.

Minden IMC tagnak meg kell gy6zddnie arrdl, hogy - amennyiben a fenti 3. fejezet szerint
sziikséges - minden adatalany hozzajarulasat adta az adatfeldolgozashoz.

e A hozzijarulasi formanyomtatvany a jelen Irdnyelv A mellékletében talalhato.

TaeguTec Hungary Kft. 1142 Budapest, Kassai u.151. Tel.: 06-01-273 2952 Fax.: 06-01-273 2950
e-mail: info@taegutec.hu web: www.taegutec.hu




@ Taegulec

Member IMC Group

5. Iranyelvek a Személyes adatok védelméhez

A Személyes adatokhoz val6 illetéktelen hozzaférés vagy azok illetéktelen hasznalatanak
megakadalyozasara megfeleld 6vintézkedéseket kell alkalmazni, Gigymint:

e A Személyes adatok tarolasara szolgalo papir alapt dokumentumokat és szamitdogépes
rendszereket zart helységben/szekrényben kell elhelyezni. A hozzaférést csak a
sziikséges ¢€s elégséges jogosultsaggal rendelkezd személyeknek szabad engedélyezni,
¢és arrol nyilvantartast kell vezetni, hogy az engedéllyel rendelkezd hozzéaférések
ellendrizhetok legyenek.

e A Személyes adatok tarolasara vagy elérésére szolgald IT rendszereket biztonsagos
hozzaféréssel rendelkezd, jelszoval védett fajlokban kell tarolni, amelyhez csak a
vezetdség altal kiadott engedéllyel rendelkezd személyek férhetnek hozza.

IMC HQ id6rdl idére utasitasokat bocsat ki a végrehajtando biztonsagi intézkedésekrol. Ezen
tulmenden az ujabb fenyegetések elkeriilése érdekében az dvintézkedéseket idészakosan feliil
kell vizsgélni és frissiteni kell.

Vélt vagy tényleges adatszivargas esetén (pl. Személyes adatokhoz torténé illetéktelen
hozzaférés, torlés, megsemmisités vagy titkositas) haladéktalanul értesiteni kell IMC
HQ-t. A tovabbi intézkedések és jelentések IMC HQ-val egyiittmiikodésben torténnek.

6. Iranyelvek Személyes adatok tovabbitasara

Minden olyan kereskedelmi megallapodast, amely alapjan harmadik fél Adatfeldolgozast
végez (példaul bérszamfejtési szolgaltatasok) és/vagy Személyes adatok tovabbitasaban részt
vesz vagy azokhoz hozzafér, irasban kell rogziteni és annak tartalmaznia kell a GDPR 4altal
eloirt szabvanyos rendelkezéseket illetve ennek hianyaban azt az IMC jogi osztalyanak
eldzetesen feliil kell vizsgalnia és engedélyeznie kell, a felek GDPR szerinti szerepének
(Ggymint adatkezeld, adatfeldolgozo vagy kozos adatkezeld) megéllapitasanak megkonnyitése
valamint annak meghatarozéasa érdekében, hogy sziikséges-e:

e Adatfeldolgozasi megallapodas;

e Adatkezelok kozti megallapodas;

o Ko6z0s adatkezeldi megéllapodas megkotése.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik fél (beleértve mas IMC tagokat is) részére csak abban
az esetben engedélyezett, ha:

e A Személyes adatok gyljtésének céljahoz ez feltétlen sziikséges.

e Az adatalany tajékoztatast kapott a tovabbitasrol.
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e A tovabbito és a fogadd fél kozott az IMC jogi osztalya altal jovahagyott
formanyomtatvanyon, irasbeli megallapodas sziiletett.

e Ha a tovabbitas a gy(ijtés helyén kiviil eso teriiletre torténik, akkor, ha ez a teriilet -

0 Az Eurdpai Gazdasagi Térségen (,,EGT”) beliil van - nem sziikséges tovabbi
intézkedés;

0 Izrael - nem sziikséges tovabbi intézkedés (mindaddig, amig Izrael megfeleld
szintli adatvédelmet biztositd orszagnak szadmit);

0 USA - a ,Privacy Shield” feltételei mellett lehetséges (sziikség esetén IMC HQ
biztositja);

O Barmely egyéb orszag/teriilet, amely nem biztosit megfeleld szintl
adatvédelmet - az IMC jogi osztalya altal elozetesen feliilvizsgalt szabvany
modellek alapjan torténhet.

7. Végrehajtas és Felelosségek:

Minden IMC leanyvallalatnak és agazati vezetének meg kell gy6zddnie jelen Irdanyelv
végrehajtasarol, a GDPR hatalyba [épésének id6pontja (2018. majus 25.) eldtt.

Az IMC jogi osztalya gondoskodik a jelen Irdnyelv minden IMC tag kozotti alkalmazasahoz
szlikséges vallalati hatdrozatok megfogalmazasardl és adoptalasarol.

Minden IMC tagnak be kell tartania jelen Iranyelv osszes rendelkezését és azokat
folyamatosan alkalmaznia kell.
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Ellendrzd lista:Személyes adatok torvényes feldolgozasa

1. 1épés: Az On cége feldolgoz adatokat?

2. Iépés Az adatok 1.1 Mi szamit ,,Személyes adat”-nak?

3. Iépés: Mi az adatfeldolgozas célja?

4. 1épés: Mi az 3. Az Adatfeldolgozas jogi alapja?

Hozzajarulas Jogi kotelezettségek / Jogos
érdek / szerz6dés?

\;

Kovesse az ..
4. Tranyelvek hozzajarulas AZ, IMC HQ Jogl
megszerzéséhez osztalyanak eldzetes
jovéahagyasa sziikséges

5. Iépés: Az adatalany tajékoztatast kapott az adatfeldolgozasrol?

6. 1épés: Elegendd a védelem

7. 1épés: Osszhangban van-e az 6. Iranyelvek Személyes adatok tovabbitasara

}

USA EGT IL Egyéb orszag
Privacy Shield Szabvany modellek /
Kételez6 vallalati
szabalvok

frasos megallapodas sziikséges?
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